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Rozhovor S Bc. Petrou Holubovou, zastupkyni
reditele pro materskou Skotu, Zakladni Skola
a materske Skola Smolkova v Praze 12

Bc. Petra Holubova je zastupkyni fe-
ditele pro matefskou $kolu, Zaklad-
ni S$kola a matefské Skola Smolkova
v Praze 12. Zajistuji vzdélavani déti dle
Skolntho ~ vzdéldvaciho programu MS
Smolkova ,,Barevny svét“ Uzce spolupra-
cuji s Agenturou META, Proxima sociale.
(mssmolkova.cz)

Proc zrovna vase skola zvolila, Ze

se bude zamérovat na cizince?

Jsme blizko centra SAPA (www.sapa-pra-
ha.cz)! a tam je velka vietnamska komuni-
ta. Dale mame ve skole hojné zastoupenou
ukrajinskou komunitu, Moldavany, Viet-
namce, Rusy, Cifiany a Ird¢any atd. Mame
23 % déti s jinou statni pfislusnosti, celko-
veé pak 25 % déti s odliSnym matetskym ja-
zykem, které mluvi &esky poprvé az v MS
nebo maji ¢estinu jako druhy jazyk.

To je velmi pestra skala. Jak resite
rozdéleni do jednotlivych tfid?

To musi byt velmi ndrocné.

Je to naro¢né. Jedno kritérium je takové,
aby v dané tfidé mélo dité alespon jednoho
kamardda, ktery mluvi stejnou feci, jelikoz
MS navitévuji déti jiz od 3 let. Pokud se
to nepodati, tak se snazime, aby méli po-
dobny jazyk. Ob¢as neni uplné jednoduché
spojit dohromady déti ze zemi, kde je poli-
ticky problém, naptiklad u Rust a Ukrajin-
cti nebo u Rusti a Moldavantl.

! SAPA Praha je obchodni a kulturni centrum
vietnamské komunity

Kolik déti u vds tedy narazi
na jazykovou bariéru?
Aktualné 38 déti.

Jak to vnimaji ceské déti?

Tim, Ze je tento systém u nas dlouho za-
béhnuty, nevznikaji zadné vyrazné problé-
my. Rodice s tim pocitaji.

Mate néjakou vyraznéjsi

podporu od statu nebo néjaké
neziskové organizace?

Spolupracujeme s agenturou Meta, ktera
nam poskytuje preklady a poskytuje me-
todické vedeni pedagogi, kurzy v oblasti
specifické prace s détmi, zajist'uje prekla-
datele pro individualni schizky, pro tfidni
schizky. Vyuzivame moznosti prekladu
materialti pro rodice (veskeré dokumenty
mame pielozeny do péti jazykl), vyuZziva-
me moznost tlumo¢nikt pti individualnich
schiizkach s rodi¢i. Nechali jsme prosko-
lit vSechny zaméstnance, aby védeli, jaké
komunikaéni strategie zvolit, jak k détem
cizinct pfistupovat. S détmi z jiného jazy-
kového prostiedi je potieba komunikovat
vSemi dostupnymi prostfedky (pedagogo-
vé jsou proskoleni pro pouzivani metody
KIKUS?). Proxima sociale piisobi na ZS,
nabizi odpoledni volnocCasové aktivity
pro Skolni déti z prvniho i z druhého stup-
né i pro predskoldky — vylety po Praze
a po okoli s kamarady, kteti nehovoii Ces-
ky, individualni poradenstvi v socidlni ob-
lasti. Centrum pro integraci cizincti nabizi
kurzy pro lektory, poradenstvi, orientuji se
spiSe na dospélé, ktefi se mohou ucastnit
vyuky cestiny v nizkoprahovych kurzech.
Integracni centrum pro cizince nabizi
moznost vyuziti prekladatelii, poradenstvi
v socialni oblasti. Pedagogové se iCastni
Skoleni od NIDV?, které nové nabizi me-
todickou podporu pro pedagogy v oblasti

2 Metoda podpory déti pfi uceni se novému jazyku,
v jinojazy¢ném prostedi, pomoci obrazkovych karet
* NIDV - Narodni institut dal$iho vzdélavani

LISTY KLINICKE LOGOPEDIE  1/2017

Mgr. Barbora Richtrovd

i



TEPTALI JSME SE

prace s détmi. Nabidky vSech organizaci
vitame a aktivné vyuzivame. Informujeme
rodi¢e o moznostech kurzu cestiny, vétSina
rodin z vietnamské komunity vibec neu-
mi Cesky. Pak se to jest¢ komplikuje i tim,
ze lidi z jizniho a severniho Vietnamu ne-
komunikuji mezi sebou. Mame moznost
Cerpat finan¢ni prostfedky na asistenty
pedagogi pro déti — v MS mame v sou-
Casnosti 3 asistentky, z toho 1 bilingvalni,
ktera tizce spolupracuje s rodinami deéti
z vietnamské komunity (zajistuje piekla-
dy po telefonu, pfi osobnich schiizkach,
pomaha pedagogtim vést rozhovor s rodici
déti ohledng jejich pokrokd v MS, v pro-
blémovych situacich).

Kdyz je u vas ve skole takovdto
riiznorodost a i komplikované
vztahové situace, poradate néjaké
projekty, které by mély za cil

vzdjemné sbliZeni riiznych komunit?
Na zac¢atku détem prichystame individual-
ni plany. Zjistime, jaké maji schopnosti, do-
vednosti, co uméji a co ne. Postupné zava-
dime rtzné aktivity, napiiklad Vietnamsky
tyden, ve kterém se déti seznamuji s kultu-
rou nasi nejvétsi komunity, ale soucasné se
porovnavaji odli$nosti kultur vSech casti
svéta. Ziucastiiujeme se Dne Zemé, ktery
podporuje spolupraci vSech déti v riznych
oblastech. Vétsinou jde o sblizovani déti
a kultur v prabéhu celého $kolniho roku.
Akce rodic¢t a déti na $kolni zahradé, spo-
le¢né zpivani a posezeni u ohynku, spo-
le¢né oslavy rtiznych svatka béhem celého
roku - seznamujeme se s rliznymi tradice-
mi, déti nosi z domova netradi¢ni predmeé-
ty, narodni kroje, fotografie z oslav, povida-
me si o odli$nostech u nas a ve svété.

Asi musite resit i kulturné-
etnografické problémy...

Ano, téch je také hodné. Musime hodné
véci vysvétlovat. Napriklad lidé z Vietna-
mu dostanou informaci o dobé provozu
MS 6:30 - 17 hodin a snaZi se tuto dobu
striktné dodrzovat, potom se divi, jak to
maji déti v MS ndroéné, Ze tam museji byt
tak dlouho. Pokud nékteré véci plné nedo-
drzuji, musime volit formu nafizeni, které
pak respektuji. Vnimame, Ze nékteré déti
jsou stresované kulturni rozdilnosti. Nej-
téz$i obdobi jsou prvni dva mésice, kdy
déti maji vyraznéjsi emoc¢né-behavioralni
obtize.

Mate na skole specializované
pracovniky, ktefi s témito

obtizemi pracuji, at klinického
psychologa, skolniho poradce nebo
dokonce psychoterapeuta?

Bohuzel nikoho takového zatim v MS ne-
mame, ale usilujeme o to. Na ZS funguje
$kolni poradce. MSMT v soudasnosti na-
bizi podporu pro skoly formou $ablon,
ve kterych lze Zddat o psychologa, socialni-
ho pedagoga, specidlniho pedagoga, chivy
atd. Snazime se ziskat specialniho pedago-
ga, socialniho pedagoga, protoze rodiny
cizincii ¢asto pottebuji vyraznou pomoc.

Integracni centrum, agentura Meta
nemohou tyto sluzby nahradit?

Mohou a ¢asto to délaji, museji se na né ale
obratit rodice individualné. My jako $kola
mizeme rodi¢im doporucit postup, dét
kontakty atd., ale pokud rodice tuto nabid-
ku nevyuziji, skola s tim nemtiZe nic udélat.
Napriklad pokud pottebujeme vySetfeni
v poradné, mohou si rodi¢e zazddat o tlu-
moceni a Casto to neudélaji.

Co se déje v pripadé, Ze si

zdkonny zastupce ditéte

o podporu a pomoc nezazada?

Pokud zakonny zastupce neni ochoten spo-
lupracovat a dité strada, nabaluji se riizné
dals$i problémy, obracime se na OSPOD?,
ktery situaci fe$i pfimo v rodiné. Oblast
pomoci a podpory je velice Siroka, z toho
vznikd mnoho nedorozuméni, pokud to
rodina a $kola v¢as nepodchyti, za¢inaji se
problémy postupné nabalovat. Napriklad
pti vySetfeni ditéte v PPP mizZe asistovat
tlumoc¢nik.

Déti si prochéazeji uritym fazemi
adaptace na nové prostfedi, v téchto ob-
dobich jsou i zvySen¢ agresivni, nékdy
apatické, jelikoz si nedovedou poradit ze
zcela novym kulturnim prostfedim. Jak
to vysvétlit nekomunikujicim rodi¢im?
Stresujici pro rodice je i podavani zadosti
o prodlouzeni trvalého pobytu, néktefi za-
daji neuspésné o ude€leni obcanstvi, z eko-
nomickych divodi se museji vratit zpét
i s détmi, které si postupné zvykly na nové
prostiedi, jazyk...Mezi dalsi potize patii
i to, ze rodi¢ z divodu jazykové bariéry
(1 neznalosti pisma - latinky) nezné $kol-
ni fad naSeho zafizeni, pak vznikaji rizné
komplikace, které mtuze vysvétlit rodicim
tlumo¢nik nebo interkulturni pracovnik —
porozuméni pii vypliovani dokumentt
skoly, platebni lhuty, uhrady, doba provozu
Skoly, vyzvedavani déti, pobyt nemocného

* OSPOD - Organ socialné-pravni ochrany déti
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ditéte v MS atd. V MS se snazime o pod-
poru déti kazdy den, ale to neni dostacujici,
musi se zapojit i rodina.

Predpokladam, Ze ve vétsiné

pripadii se zakonni zéstupce

snaZi spolupracovat nebo ne?

Je bohuzel bézna praxe, Ze mnoho rodin
nenavaze spolupraci. Casto si rodiny po-
mahaji vzdjemné ve své uzaviené komunité
a to povazuji za dostate¢né. Jsou evidova-
ni na Ministerstvu vnitra, ale pokud chté-
ji vyuzit dal$i moznosti socialni pomoci
a podpory, museji se sami aktivné snazit.
Vétsinou maji rodiny dlouhodoby pobyt,
ale zadost o obcanstvi si poda mensi ¢ast.

Jakou madte zkusenost s tim, jak rodice
pristupuji k vyuce ceského jazyka?

To je dobra otdzka. Ve zminéném centru
SAPA se sice vyucuje Cesky jazyk, ale tam
se dostanou déti, az kdyz jsou na prvnim
stupni 7S. Vnimam rozdil mezi tim, kdyz
dité navitévuje MS - rodice maji pocit, ze
Cestinu slysi cely den, o nic nejde, naudi se
vée poslechem a Ze je to postacujici. Ro-
di¢im neustale doporucujeme vyhledani
rodilych mluvéi, napt. ,,éeské tety, ,hlidaci
Ceské babicky“ pro snaz$i komunikaci dité-
te, reagovani v béznych situacich. Ne vidy
se nase doporuceni setkavaji s uspéchem.
Nabizi se sice riizné kurzy ¢eského jazyka,
ale u mnoha cizinct je to i otazka duvéry
a je velmi tézké tyto rodiny motivovat a je-
jich duvéru ziskat. Zdkladnim cilem tedy je
ziskat kvalitni vzdjemny vztah a pak teprve
mizeme nabizet dal$i moznosti edukace.
Pozitivni roli v tomto ohledu plni viet-
namsti asistenti, ktefi ¢aste¢né supluji roli
interkulturniho pracovnika. Oproti tomu,
kdy? je dité v ZS, rodice toto vnimaji jako
velice dilezité obdobi v zivoté ditéte. Je to
povinné, snazi se doprat détem doucovani,
vét$ina nemd problém doucovani finan¢né
podpotit (plati si soukromé uditele, studen-
ty, déti z komunity se Gcastni kurza pfimo
v SAPA od pondéli do soboty). Déti v ZS
totiz nardzeji na neporozuméni slovnimu
zadani, rychlé recové tempo vyucujicich,
maji problém s podobnymi slovy, uci se
jinou abecedu, zcela jinou vyslovnost, po-
kud nebyla dostatecna jazykova priprava
zahdjena v MS, pak maji déti ve $kole t&7si
start. V nasi $kole maji déti, které vySettila
poradna a doporutila odklad $kolni do-
chazky, moznost navstévovat pfipravnou
tfidu. Pedagogové v ZS doucuji déti zakla-
dam cestiny, poskytuji podporu i v dal$ich
predmeétech. Velikou vyhodu vidim v tom,
ze détem se vénuji pedagogové, ktefi déti
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znaji, védi, jaké potize maji, ve kterych ob-
lastech potifebuji pomoc.

Co se tyka asistentii, tak mate

v kazdé tfidé alespori jednoho?

V soucasné dobé je to tak, ze v 1 tridé
mize byt maximalné 5 asistenti a jeden
pedagog. Nyni méme 3 asistenty pro celou
matefskou skolu. Jsou sice skvéli, ale je jich
malo. Navic prace asistent(l neni dostatec-
né finanéné ohodnocena, takze vyraznou
zménu neocekavam.

U déti cizincii se o asistenci také

musi Zadat pres SPC nebo PPP?

Ano, vSechna doporuceni na asistenci
musi jit pres skolskd poradenska zafizeni.
Nékdy se muze zadat i pfes ministerstvo
vnitra v oblasti podpory cizinct, kde je
na asistenci obCas vypsany grant. Velké
uskali vnimam v tom, ze kurz asistenta si
muze udélat prakticky kdokoliv. Ne vzdy
je takovy clovek kompetentni. Takovato
situace pak negativné ovliviiuje cely vy-
chovné-vzdeélavaci proces. Dalsi obtizi je,
ze asistenti cizi narodnosti, ktefi se na tuto
pozici hodi a maji chut’ tuto praci délat,
odejdou, protoZe jim to jejich komunita
dlouhodobé nedovoli vykonavat. Potiebuji
jejich pracovni silu jinde.

Kdyz si élovék uvédomi, co musi dité
od 3 do 5 let véku vyvojové zviadnout,
uz to je samo ndrocné. A k tomu

Jesté v cizim prostredi s dplné jinym
Jjazykem. MozZna by se dalo tvrdit, Ze je
to do jisté miry aZ traumatizujici, coz
se miiZe projevit aZ v pozdéjsim véku.
Presné tak, a to nemluvim o tom, kdyz se
k tomu prida jesté néjaké dalsi znevyhod-
neni.

Vase skola v tomto sméru spolupracuje
s externimi odborniky? Napriklad
s psychology nebo logopedy?
Spolupracujeme s pedagogicko-psy-
chologickou poradnou (PPP). Bohuzel,
pfimo ve Skole v soucasnosti psycholog,
ani logoped neni. Z toho divodu jsem si
sama ud¢lala kratky logopedicky kurz,
abych méla alespon ¢astecné nahled. Vét-
Sinou kolem 4 roku véku zjistujeme, Ze
dit¢ ma n¢jaké specifické obtize. Snazime
se pomoci sami a zaroveil motivujeme ro-
dinu, aby $la k odbornikovi. Casto se stava,
zejména u vietnamskych déti, ze rok vi-
bec nemluvi a pak za¢nou mluvit rovnou
ve vétach, ale v téchto ptipadech jde vétsi-
nou spi§ o adaptacni proces neZ o naruse-
nou komunikaéni schopnost. Mame zkuse-
nost, ze vietnamské déti maji potiebu vse

zvladat perfektné, a tak radéji mlci, nez by
néco fekli chybné. Az kdyz maji pocit, Ze
jsou dostate¢né jazykové vybavené a ne-
muzou vyrazné selhat, rozmluvi se. Co se
tyka artikulace, maji vietnamské déti nej-
vEtsi problém s hlaskami ¢ a ¥ a ze zcela
specifickou zaménou hlasek n a r, s nevy-
slovovanim koncovek, coz vychazi z odlis-
ného jazykového ramce.

Pokud madte podezieni na narusenou
komunikaéni schopnost, posilate
rodinu ke klinickému logopedovi? Nebo
u vas ve skole probihaji depistdze?
Ano, jednoznacné. A posilame je
i do PPP. Jeden cas jsme si zvali klinického
logopeda na depistaz, ale pak nam na jed-
nom S$koleni fekli, ze klinicky logoped by
nemél depistaz provadét, pouze logoped
skolsky, ktery ma toto v kompetenci.

Podle mého nézoru klinicky logoped
miiZe provadét depistaz ve Skole, ale
nesmi provadeét terapii a diagnostiku.

Dle informaci ze skoleni logopedickych
asistentd v NIDV® by nemé¢l klinicky logo-
ped provadét depistaz po celou dobu, kdy
probihaji aktivity dle Skolniho vzdélavaci-
ho programu. Miize vSak provadét depistaz
po dobé provozu, pokud o toto maji rodice
zajem a jsou ochotni tuto ve vétsiné pii-
padl zpoplatnénou sluzbu uhradit a musi
s tim pisemné souhlasit. Logopedicti asi-
stenti v MS mohou spolupracovat pouze
se Skolskym logopedem, poskytovat péci
na zéklad€ jeho doporuceni a metodického
vedeni a toto v§e by mélo byt zakompono-
véano do Skolniho vzdé¢lavaciho programu
dané skoly.®

® NIDV - Narodni institut dal§iho vzdélavani
¢ Informace v tomto odstavci ze $koleni NIDV - lektor
Mgr. Marika Kropikova www.lektormk.cz
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