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Medicinské prosttedi a vztahy mezi lékati
a pacienty byly a stale budou atraktivnim namé-
tem pro pisemné projevy od romanu, detektivek,
popularizaénich stati az po literaturu faktu. Vzdy
na nejlépe seznamili s déjové danym prostiedim.

Tato kniha je jina. Zcela urcité proto, Ze auto-
rem je vyznamny piedstavitel Harvardské 1ékai-
ské fakulty a rovnéz vedouci oddéleni experimen-
talni mediciny v Beth Israel Deaconess Medical
Center v Bostonu. Je ve svém oboru uznavanym
odbornikem, ktery publikoval vice jak sto padesat
védeckych ¢lanku, a je zaroven dopisovatelem
vyznaénych ¢asopist, v nichZ informuje vetrejnost
o aktualnich medicinskych problémech, a formou
redakénich élanku rovnéz glosuje souéasné poli-
tické déni.

Kniha je fazena do nékolika kapitol, ve kterych
autor postupné ziskava odpovéd na poloZenou
otazku ,jak doktoii mysli“ p¥i své praci, tedy jak
umi naslouchat svym pacientim, jak umi s nimi
komunikovat, jak dok&Zou byt soustiedéni pti spo-
le¢ném rozhovoru, jak se musi oprostit od pozitiv-
nich i negativnich emoci, pfedéasnych tsudku.
Vsechno to je nezbytné nutné ke stanoveni sprav-
né diagnodzy, po niz nasleduje kvalitni 1é¢ba. Je
dulezité uvédomit si, Ze odbornost se da ziskat
nejen patriénym celozivotnim vzdélavanim, dlou-
hodobou praxi, ale téz vyuzivanim zpétnych vazeb,
které v ptipadé rozhodovani pripomenou technic-
ké chyby a §patné rozhodovani v minulosti.

Soucéasné autor upozornuje na problematiku
lé¢eni déti, zejména téch, s nimiZ nelze navazat
verbalni kontakt, a veSkeré informace lze ziskat
jen od rodic¢t, kde éasto byva sporné, jak své déti
znaji a jak jsou emo¢éné k nim vazani. Zde je
obzvlast nutné najit dostateény ¢as pro radné
vySetieni a pro srozumitelnou informaci rodi¢am.

V jedné z kapitol nazvané ,Nejistota odborni-
ka“ dr. Groopman popisuje pocity, které kazdy
1ékat, at pracuje v kterémkoli oboru mediciny, dob-

te zna. Cituje prof. Eddyho, ktery #ik4, Ze ,Nejis-
tota se vkrada do lékaiské praxe viemi jejimi péry.
At uz lékat stanovuje diagnézu, vybira 1ééebny
postup a odhaduje pravdépodobnost jeho efektivi-
ty, zkouma vysledky a nakonec vydava komplexni
rozhodnuti o daném p¥ipadu, pohybuje se ¢asto na
velmi kluzkém povrchu.” Je to pregnantni vysvét-
leni pozadavku zodpovédnosti a plného nasazeni
ptislusného lékatrského tymu.

Lékatovu praci stale vice ovliviiuje kromé
odbornych poznatktl téZz marketing a finanéni
stranka, ¢asto limitujici jeho ¢innost. Kromé toho
Ize hovotit téz o etickém marketingu 1é¢iv, tedy
stale silicim vlivu farmaceutickych firem na
preskripci jejich 1ékti. Rada lékaitt ma problém
odolat deklarovanym vyhodam pfti preferenci léka
jistych firem a ignoruje nejen eticky vztah ke své-
mu pacientovi, ale téz otazku vhodnosti a naprosté
bezpecénosti preskripce.

Autor vSechny struéné nastinéné myslenky
v této recenzi prezentuje na mnoha piikladech ze
své praxe, z pracovist svych kolegti a spolu-
pracovniki. Své ,nejistoty” konzultuje s piednimi
americkymi odborniky, popisuje 1 uspé$na
a nedspésna léceni, ktera sdm na sobé zazil. Je
velmi kriticky k sobé i ostatnim, zaméfuje se pie-
dev§im na pouéné pripady, které vlivem povrchni
a nesoustiedéné komunikace s pacientem, nedo-
statetné rozvahy a zkuSenosti mohly kondcit
i tragicky.

Konstatuje, ze ,,Ti, ktefi medicinu vnimaji jako
obchod a ne jako poslani, chtéji péci rozdélit na
pevné dané jednotky a usilovat o co nejvyssi
vykonnost. JenZe ordinace neni vyrobni linka.“

Knihu, ktera je dobie pielozena, 1ze doporudit
klinickym i ambulantnim lékaiam. Urc¢ité v ni
najdou fadu myslenek a postieht z praxe, se kte-
rymi se ztotozni.

Doc. MUDr. Jan Veverka, CSc.
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